OPSTI USLOVI PRODAJE "TRIMO" d.d. br. 1/2007
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Predmet uslova:

. Ovi opsti uslovi ureduju obligacione odnose izmedu drustva "TRIMO" d.d., Prijateljeva cesta 12, Trebnje (u daljem tekstu prodavac) i kupaca

robe i proizvoda iz njegovog prodajnog programa (u daljem tekstu roba).

Ovi opsti uslovi se odnose na sve odnose izmedu prodavca i kupaca, osim ako se prodavac i kupac za pojedinaéni slu¢aj ne dogovore
drugacije. U slu¢aju nedoumice, za drugaciji dogovor se uzimaju samo dogovori u pisanom obliku. Ovi prodajni uslovi preovladuju nad uslovima
kupovine kupca, osim ako se kupac i prodavac pismenim putem ne dogovore drugacije.

Prodajni program

Prodavac kupcu posreduje ponudu koja sadrzi koli¢inu, cenu i dobavni rok u odnosu na specifikaciju proizvoda u potraznji kupca.

Prodavac moze da bez prethodnog obavestenja u program uvede novu robu ili da odredenu robu izbaci iz prodajnog programa, a duzan je da
dobavi robu, za koju je ve¢ potvrdio narudzbinu.

Ponude i narudzbine

Sve ponude bez odgovarajuce pisane narudzbine kupca za prodavca su neobavezujuce.

Prodavac garantuje uslove iz ugovora, odnosno predraCuna, samo u okviru vaznosti ponude, odnosno predracuna.

Uzima se, se da je narudzbenica kompletna onda kada sadrzi sve podatke koji su potrebni za proizvodnju robe, naro€ito, ali ne samo, koliinu,
kvalitet, tip, nacrt, specifitne karakteristike i nameravanu upotrebu robe, vreme i mesto predvidene dostave. Ako neki od podataka nedostaje,
uzima se, da su se stranke u ovom delu dogovorile za standardne karakteristike prodavéeve robe.

Robu prodavac proizvede ili dobavlja na osnovu sadrZaja pisane narudZbenice u kojoj se poziva na broj ponude, odnosno predracuna
prodavca i 'Opste uslove prodaje TRIMO d.d." i pisane potvrde o prijemu narudzbenice — Potvrda narudzbine. Telefonska narudzbina je vazeca
u sluaju da prodavac Salje pisanu potvrdu narudzbine — Potvrdu narudzbine.

Cene

Prodavac u svojim ponudama, odnosno predraunima, uzima u obzir cene iz trenutno vazecih cenovnika. Sve cene vaze za FCA skladiste
prodavca, osim ako u ponudi nije zapisano drugaCije. U svim slu€ajevima se koristi najnovije izdanje INCOTERMS, izdatih od strane
Medunarodne trgovacke komore iz Pariza (International Chamber of Commerce), koji se koriste u ponudama, potvrdama narudzbenica i
faktura, kao i prilikom zaklju€ivanja o prelasku opasnosti.

Standardna ambalaza za drumski prevoz ukljuéena je u cenu, a transportne troSkove do kupca i drugu transportnu ambalazu obraunava
prodavac posebno, prema onome $to je dogovoreno u Potvrdi narudZbine.

Robu, za koju prodavac potvrdi narudZbinu, on mora da dobavi po ceni koja je vaZzila u vreme narudzbine. Dogovorena cena vazi za uslove,
dogovorene u Potvrdi narudzbine. Prodavac ima pravo da promeni cenu u slucaju bilo kakve promene u koli¢éinama, planovima, specifiénim
karakteristikama ili svrsi upotrebe robe.

Sve dazbine (zaklju€no s taksama, carinom, doprinosima...) troSak su kupca, osim ako u Potvrdi narudZbine nije dogovoreno drugadije.
Definicija radnog dana

»Radni dan« je vremenski period od 10 uzastopnih sati, i to od 06:00 h ujutro do 16:00 h uvede istog dana,svakog dana u nedelji od ponedeljka
do petka, ukljuCujuci ponedeljak i petak.

Dobavni rokovi

Informativni dobavni rokovi navedeni su u ponudi, odnosno predradunu prodavca.

Rok dostavljanja odreduju prodavac i kupac, sporazumno, prilikom svake pojedinaéne narudzbine. Konacni dobavni rok je odreden u Potvrdi
narudZzbine koju prodavac $alje naruciocu.

Prodavac obavestava kupca o spremnosti robe za otpremanje na obrascu Obavestenje o spremnosti za otpremanje.

Prodavac odgovara kupcima za pravilnu i pravovremenu dobavu onda kada poslatu pisanu narudZbinu od strane kupca prodavac pismenim
putem potvrdi u Potvrdi narudzbine.

Uslovi plac¢anja

Uobicajeni rok placanja je 30 dana od dana izdavanja rauna. Kupac je duzan roku 8 dana nakon prijema Potvrde narduZzbine ili potpisivanja
ugovora da predloZi odgovarajuéu bankarsku garanciju ili da otvori ,Dokumentarni akreditiv‘u korist prodavca kao osiguranje pla¢anja, ili da
obezbedi drugo odgovarajuée osiguranje placanja, koje potvrdi prodavac.

U sluéaju drugacijih uslova pla¢anja, zapisanih u Potvrdi narudzbine ili u sklopljenom ugovoru izmedu prodavca i kupca, vaze uslovi, odredeni u
Potvrdi narudzbine ili u ugovoru.

Uzima se da je placanje izvrSeno onda kada se novac nalazi na raunu prodavca.

Prodavac ima pravo da prilikom ka3njenja pla¢anja naplati zakonske zatezne kamate i sve troSkove koje ima u vezi sa isterivanjem duga.
Preuzimanje robe

U sluéaju preuzimanja robe u sedistu prodavca, kupac mora da preuzme robu koli€inski i kvalitetno pre utovara na prevozno sredstvo.

Ako kupac ne preuzme robu u roku od 14 dana od datuma prijema obavestenja o spremnosti za preuzimanije, prodavac moze da zahteva 0,5
% prodajne vrednosti robe, koja je u pripravnosti za preuzimanje, za svaku sedmicu kaSnjenja zbog troSkova koje prodavac ima zbog
kaSnjenja kupca prilikom preuzimanja robe.

U slu&aju preuzimanja na mestu navedenom u tovarnom listu ili dobavnom listu, kupac mora da istovari robu najkasnije u roku 4 sata i, pre ili u
toku istovara, da izvrSi kontrolu robe. O transportnim oSte¢enjima potrebno je da se napravi zapisnik koji potpisuju prevoznik, primalac robe i
predstavnik osiguravajuéeg drustva. OSte¢enu robu je potrebno fotografisati. Kupac, odnosno primalac robe, mora prilikom istovara da po$tuje
uputstva prodavca.

Roba koja je vraéena prodavcu ne sme da ima drugih oSte¢enja osim onih reklamiranih i mora biti vracena prodavcu u dogovorenom roku.

Ako roba ima greSku, prodavac ima izbor da greSku otkloni ili da ponudi nadoknadujucu uslugu odnosno ispunjenje. Vidne gredke kupac mora
odmah da reklamira, odnosno u roku od osam dana nakon preuzimanja robe. Pravila u trgovinskom prometu o pretraZivanju robe i prijavijivanju
greSaka ostaju vazeca. Ako u osam radnih dana nakon dospeca robe na dogovoreno mesto nisu prijavljene reklamacije za robu, uzima se kao
da je roba prihvacena.

Zadrzavanje svojine

Roba ostaje u vlasnidtvu prodavca sve do izmirenja svih obaveza od strane kupca, bez obzira na njihovo utemeljenje.

U slu€aju da kupac postupa u suprotnosti sa Potvrdom narudzbine ili sklopljenim ugovorom, naroCito uz kaSnjenje placanja, prodavac ima
pravo da robu uzme nazad. To ne znaci da je prodavac odstupio od ugovornog odnosa, osim ako to izricito ne izjavi u pisanom obliku.



10. Garancija

10.4. Prodavac izjavljuje da su svi upotrebljeni materijali prvoklasni. Kupac mora proizvode da upotrebljava kao dobar domacin i u skladu sa
uputstvima prodavca.

102. Garancija ne vazi za proizvode oStecene tokom prevoza, usled nestruéne montaze ili upotrebe pod uslovima koji su nenormalni u odnosu na
podatke iz upita i u slu¢aju nepo$tovanja uputstva prodavca.

103. Garancija za PROTIVPOZARNE KROVNE i FASADNE PANELE traje 5 (pet) godina za antikorozivnu zatitu od dana otpremanja, ako nije
dogovoreno drugadije.

104. Garancija za KONTEJNERE i KONTEJNERSKE SLOZENICE traje 12 (dvanaest) meseci od dana otpremanja, ako nije dogovoreno drugacije.

105. Garancija za KROVNE POKRIVACE TRIMO i PROFILISANI LIM: 5 (pet) od dana otpreme, ako nije dogovoreno drugadije.

106. Prodavac zadrzava pravo da izabere da li ¢e robu sa greSkom da nadoknadi novom, da li ¢e se pobrinuti za otklanjanje greSaka na prvobitnoj
robi, ili ¢e ponuditi odStetu.

10.7. Prigovor kupca u vezi sa jem¢enjem i garancijom ne vaZi u slu¢aju da kupac vrsi zahvate, popravke, ili pokudava da vrsi popravke, kao i ako to
ucini neovlasceno trece lice. Rezervni delovi prelaze u svojinu prodavca. Prodavac jeméi za popravke koje je sam izveo.

10.8. Ako prodavac nije spreman na nadoknadno ispunjenje, ili nije u stanju da ga ostvari, ili se njegove treéi put izvedene popravke pokazu kao
neefikasne, kupac ima pravo da odstupi od ugovornog odnosa i da zahteva smanjenje dogovorene cene kupovine.

109. Iz jeméenja i garancije izuzeti su elementi ili delovi elemenata koji su podlozni brzom habanju ili oStecenju i proizvodi koji nisu bili odrzavani u
skladu sa vazeéim uputstvima prodavca.

11. Odgovornost

11.1. Prodavac ne odgovara ni za kakvu $tetu koja bi nastala kod kupca kao posledica njegovih kadnjenja u ispunjavanju ugovornih obaveza, a
narocito zbog nepravilnih ili netacnih podataka, specifikacija, projekata ili bilo kojih drugih informacija obezbedenih od strane kupca i ima pravo
da trazi povracaj svih eventualnih trokova, gubitaka, ili Stete nastalih zbog navedenog.

11.2. Za $tete koje nisu nastale neposredno na robi, prodavac ne odgovara, a naro€ito ne za izgublienu dobit i/ili druge materijalne ili nematerijalne
Stete kupca. Opisano ograni¢enje odgovornosti otpada ako se Steta prouzrokuje namerno ili iz velikog nemara. PoSto je odgovornost iskljucena
ili ograniCena, to vaZi i za saradnike, zaposlene, zastupnike i dopunske pomocnike prodavaca.

11.3. Ukoliko nije dogovoreno drugadije, drugi prigovori kupca su iskljuéeni, bez obzira na njihov pravni osnov.

12. Visasila

12.1. Kao nemoguénosti ispunjenja za koje prodavac ne odgovara, raCunaju se okolnosti kao $to su viSa sila, mere drzavnih organa i drugi dogadaji
koje nije moguce spreciti, otkloniti in, ili ih zaobici, dakle prilike na koje stranka ne moze da utiCe. Nedostatak materijala na svetskom trzistu
lima ili mineralne vune se raéuna kao visa sila.

122. U sluaju da ispunjenje ugovornih obaveza postane oteZano ili nemoguce zbog takvih okolnosti, obaveza prestaje tokom onog vremena kada
je njeno ispunjenje oteZano ili nemoguce, tj. ako nastale okolnosti nije mogla da spre€i, otkloni ih ili ih izbegne. Takve okolnosti stranku tokom
tog vremena oslobadaju od izvrSenja obaveza i odstetne odgovornosti usled neispunjavanja ugovornih obaveza.

12.3. Stranka koja potraZuje pravo na nemogucnost ispunjenja, mora da postojanje takvih okolnosti koje iskljuéuju njenu odgovornost dokaze i o
tome obavesti suprotnu stranku, tj. ¢im sazna za nastupanje takvih okolnosti. Na isti nadin mora stranka da obavesti suprotnu stranku o
prestanku okolnosti koje su prouzrokovale nemoguénost ispunjenja. Ako suprotna stranka nije odgovarajuce ili odmah obavestena, stranka koja
potrazuje pravo na nemoguénost ispunjenja odstetno je odgovorna za nastalu Stetu.

12.4. Nemoguénost ispunjavanja obaveza prema ovoj odredbi presuduje se u skladu sa vazeéim zakonodavstvom i sudskom praksom.

125. Ako okolnost traje viSe od 6 (Sest) meseci, prodavac i kupac se dogovaraju o promeni ili prestanku vaznosti ugovora, odnosno narudzbine.

126. Prodavac ne snosi odgovornost ni za kakvo kaSnjenje prilikom ispunjavanja ili neispunjavanja obaveza iz ovog ugovornog odnosa, ukoliko je
kadnjenje pilikom ispunjavanja ili neispunjavanje posledica uzroka van njegove razumne kontrole i do njih dolazi bez krivice ili nemara,
ukljuéujuéi, bez ograni¢enja, nemoguénost dobavljata, podizvodaca i Speditera ili prodavca da ispune svoje obaveze prema ovom ugovoru, ovo
poslednje pod uslovom da ¢e prodavac proslediti momentano pisano obavestenje, sa svim detaljima o nastanku i razlozima. Datumi ispunjenja
obaveza se produzavaju za onoliko vremena koliko je izgubljeno usled nastanka takvih razloga, ako ugovorne stranke jo§ uvek imaju interes.

13.  Promenjene okolnosti

13.1. Ako nakon sklapanja ugovora nastanu okolnosti koje otezavaju ispunjenje obaveza jedne stranke ili ako se zbog njih ne moze dostiéi namera, a
u oba slu¢aja u tolikoj meri da ugovor o€igledno vise ne odgovara oCekivanjima ugovornih stranaka i prema opStem miljenju bi bilo
nepravedno odrZati ga u vaznosti takvog kakav jeste, stranka kojoj je ispunjenje obaveza oteZano, odnosno stranka koja zbog promenjenih
okolnosti ne moZze da realizuje ugovor, moze da zahteva raskid ugovornog odnosa.

132. Raskid ugovornog odnosa nije moguce zahtevati ako bi stranka koja se poziva na promenjene okolnosti morala prilikom sklapanja ugovora te
okolnosti uzeti u obzir ili ako bi mogla da ih izbegne, odnosno ako bi njihove posledice mogla da otkloni. U takvom slu¢aju je stranka koja
prihvata klauzulu o promenjenim okolnostima odStetno odgovorna.

133. Stranka koja zahteva raskid ugovora ne moze da se poziva na promenjene okolnosti koje su nastale nakon isteka roka odredenog za
ispunjenje njenih obaveza.

13.4. Pogodba se raskida ako druga stranka ponudi ili pristane da se odgovarajuéi ugovorni uslovi pravedno promene.

135. U slu€aju da se ugovor raskine, stranke moraju jedna drugoj da vrate ili da poravnaju sve primljene usluge. Eventualno smanjenje vrednosti se
u tom slu¢aju uzima u obzir.

14.  Odstupanje od ugovora

14.1.  Prodavac ima pravo da odstupi od ugovora:

— ako je zbog viSe sile, Strajka, ili okolnosti koje nije sam prouzrokovao u nemogucnosti da ispuni ugovorne obaveze;
— ako je kupac pismenim putem dogovoreni rok za plac¢anje prekoracio za viSe od 14 dana i nije se dogovorio za naknadni rok;
— ako je stranka usled velikog nemara dala neistinite podatke o svojim obavezama koje ugroZavaju njenu sposobnost ispunjavanja obaveza.

142.  Kupac ima pravo da odstupi od ugovora: - ako prodavac namerno ili usled velikog nemara prouzrokuje nemoguénost dobave

- ako se prodavac ne drzi naknadno produzenog roka. Naknadni rok kupac daje prodavcu prema dogovoru.

143. U slu€aju da stranke odstupe od ugovornog odnosa, jedna drugoj moraju da vrate ili poravnaju sve primljene usluge. Eventualno smanjenje
Vrednosti se u ovom slucaju uzima u obzir.

15.  Cuvanje poslovne tajne

15.1. Stranke se obavezuju na to da ¢e sve podatke koji proizlaze iz ugovorne dokumentacije i druge podatke koji proizlaze iz ugovornog odnosa
¢uvati kao poslovnu tajnu sve vreme trajanja ugovornog odnosa.
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Ako postoji moguénost da se nekoj od stranaka nanese osetna Steta zbog izdavanja poslovne tajne i nakon prestanka ugovornog odnosa,
podaci se jo uvek ¢uvaju kao poslovna tajna, a u svakom slu¢aju najmanje jos 5 (pet) godina nakon prestanka vazenja ugovora.
Kao poslovna tajna raCunaju se: skice, Seme, proracuni, formule, uputstva, liste, dopisi, zapisnici, ugovorna akta i drugi podaci u materijalnom
ili nematerijalnom obliku.
Stranka zbog krenja poslovne tajne prema ovoj odredbi odStetno odgovara za materijalnu i nematerijalnu Stetu.
Stranke mogu samo pismenim dogovorm da odrede izuzetke od ove odredbe.
Ustupanje potrazivanja i obavestenja
Kupac se obavezuje da nece treCim licima da ustupi nikakva potraZivanja prema prodavcu bez njegove pisane potvrde.
Stranke se slazu da se kao pisana radunaju i ona obavestenja koja se daju preko odgovarajucih sredstava telekomunikacije (faks, elektronska
posta...).
Sporovi
U sluéaju da se sa kupcem sklopi ugovor Cije odredbe nisu u skladu sa ovim uslovima, za uredivanje pojedina¢nog odnosa koriste se odredbe
ugovora. Ovii uslovi se koriste za uredivanje odnosa koje ugovor ne ureduje. U sluCajevima za koje ovi uslovi izri¢ito odreduju da drugadiji
dogovor nije mogué, koristi se sadrZaj ovih uslova.
Svi eventualni sporovi koji mogu da nastanu u vezi sa vaze¢im sklapanjem, krSenjem, prestankom i pravnim odnosima koji proizlaze iz ovog
ugovornog odnosa, reSavace se sporazumnim putem. Za sporove koje nije moguée resiti na taj na¢in, nadlezan je sud u Novom mestu, a
koristi¢e se slovenacko materijalno pravo, ako se stranke ne dogovore drugacije.



